CIPRIAN BACIU | MUSATA-DACIA BOCOS

EVALUAREA SI UTILIZAREA
SURSELOR SI RESURSELOR
DE DOCUMENTARE

PRESA UNIVERSITARA CLUJEANA
2022


https://www.libris.ro/AfiseazaProdus.jsp?pr_id=28356951&cat_id=8934

Cuprins

PREFATA ..ccoovsusanens w9

MoODULUL L.

DATE SI INFORMATII - RELEVAN'IA, MANAGEMENT, IMPLICATII ......ccccoenueneee 11
L1. Ce sunt datele?...... e receecerereeissiescesisenesisessesssnssssnesessesssessssnsassassassssas 11
I.2. Ce sunt informatiile? ........c.ceernnsinnisecsssesisesesrssmssnssssisissesessesssassnssssnsnes 14

I.3. Cum se ajunge de la date la informatii, la cunostinte si la
CUNOASEETOY cenceecniinrensnesnsancsanianisssssnsssansassasnies

L.4. Modificiri la nivel societal, generate ca urmare a dezvoltarii

a——

CUEUTT INFOIMALICI c.ceurrerrenrrerrnsisaesessrsnessinirnescstesissesnsnssnssessessesssesnenssssassnanes 21
Lista referintelor bibliografice........omevciererninennsnnscsicicissccscsisenscisincacasnes 25

MobDuULUL II.

DOCUMENTAREA SI E-DOCUMENTAREA......uccemremisnssiserssisssanssastsssnessessasaronssnese 27
IL.1. Informarea si e-informarea.......cocevereeenmsscsciscsnssnsassenns —.y4
I1.2. Documentarea Si e-dOCUMEeNtarea ......uivvvererecesercrescscnsusussensasssnsssnsases 28
IL3. Exigente stiintifice si etice in (e-)Jdocumentarea stiintifici ............. 29
Lista referintelor bibliografice.......oeeereiiniecrinensesnisesesmsesesnscssesssssescaenas 31

MopuLuL IIL

SURSE DE DOCUMENTARE SI E-DOCUMENTARE....cccccceieenssrnrcsssaicssanisonsonsasanans 33
I11.1. Sursa si resursa in contextul (e-)documentarii......ccoovvcreciseusiseunnecs 34
IIL2. Tipuri de surse de documentare..........cceoviessecniersserssesnsninsane W37

IT1.2.1. Sursele Primare................. i st s 38
II1.2.2. Sursele SECUNAATE ........cuoeuieririmiinirirriierstes e 38



Evaluarea si utilizarea surselor/si resurselor'de documentare

II1.2.3. SUTSElE tEIIATE. c.veereeeerererereeierieerteere e e seee e e ere e et s eeseeebeeaesanesnaanees

IIL.3. Tipuri principale de surse de documentare
in stiintele educatief......cevecnrcnrsiiiiciiiiie s

IIL.4. Surse si resurse de incredere.........ccrveinecnierianns

IIL5. Evaluarea resurselor de documentare ........oevvvereeneeccrmcesseerssnessnnes
[L5.1. Evaluarea primard ........ccocoeeeesiereiesieesensesseeeseseseeesessss s
TI1.5.2. Evaluarea aVanSatal...cccccccereeeeeirreeererereeeessesersesresseesssssasssnsesseessssnens

IIL.6. Surse si resurse de documentare si e-documentare...........cccoeureue..
IIT6.1. CaArtea c.ecvererereeeerretetctetct ittt bcbe e
TIT.6.2. ESEUL ....coouienninnnnnann e ot s ot s s o OO e v
II1.6.3. Studiul SHINYLIC........ s
I11.6.4. Referatul stiindific .....cqussanmsiiiniammiimtiismiaminmis s
ITL.6.5. MONOZIafia ....c.cveveviieiirincsiasiniisisesesisasssnssese s ers e s ssasssns
IIL.6.6. Interviul (In cercetarea stiintificd) ......c..cocveerevrireierensiirinniicennns
I11.6.7. Publicatia seriald .........ccccueeveeieiieciineiere e e eneeneas

TI16.7.1. REVISHA c.eveveveicrerer sttt ettt s
11.6.7.2. ArHCOIUL SHINFIfIC ...civourirecniriiciniciistsis st
I16.7.3. ZIAT ULttt
111.6.7.4. Buletinul informativ.isisisvissrmssisisimismsisiisisiin
I11.6.7.5. BYOSUTf caiusssssivusssisciuiusttisi i v s s i vovsso s N eiinmninassis
II1.6.7.6. Analele ... xseisansussissosssosssinssssns s atssim s s s saabas i
I11.6.7.7. ANUAIIL sunssssvmsinsvevsassssiissanmamiusis s msssasisssmbiaumiisssemmiiis
IL6.8. TIALAtUL.....eecerereceecerrererenecsennemnassenen e e sene e e i e s sk
II1.6.9. Resursa online/ Resursda Web ........c.coooeeveevevniiiiiiciesciircccieneen
IIL6.10. CULSUL..ouneeviriiirrininneicisiicsisiissiniassinen senensesens s Sebtisiaiasiiadiis ssseaanasiins
IL6.11. EXPUNETEA........onererinenn e i i it s e s o AT 400
ITL.6:12. DESCUTSUL .. uvovimaimnensoses s s discnsiess s i b s AR B S e+
I11.6.13. Comunicarea personald .........ccovcurriniicnmimninisecrese s
II1.6.14. Raportul .......cccoevvvriiinnnnne
[11.6.15. Comunicarea StiNtifica .........cocvvererereresessereereeese e
II1.6.16. Lucrarea StngifiCa ... sesessssneees
[11.6.17. Teza de dOCtOTat........coeieeeiecrieriirieiee et
II1.6.18. Lucrarea de abSOLVire..........cccoueiveeieeinnsciaineeesesieneesssassassanseens
TIL6.19. DACHONAIUL....ciciiiieiieiecteeee ettt ss e sn st enneeba e
IT.6.20. LeXiCOMNUL.....covuceieetiriintenenmnnitnneonan s oo RS AR SN AARR SN



Cuprins

IR AL FACKIOPEdIa . OOKS - rrismimsisissassassisssssssisasssasssissssnssssassssssens I
IM1.6.22. BIOGTAfi@ ....cvvvimrnrimiensesses s s 95
I11.6.23. BIDHOGLAIA «.v.vuvevrinniiniiiiesesei st 95
I11.6.24. Lista referintelor bibliografice/ lista bibliografica.............c....... 95
TI1.6.25. BiDLOtOCA. ... e vueeeereereiecnriraercaissisiessis stk 96
11.6.26. Centrul de documentare si informare (CDI)......ccovriiecneiiniins 98
I11.6.27. Cercetarea bibliograficd ........coowmmerrssiessesisnssensessessesssisanissnsens: 98
I11.6.28. Pliantul (de prezentare) ...........coemeerescssmmiisinnsiin i 100
TI1.6.29. POSLEIUL ...cvevrerererererereeeeersreisseressnssesssmssnsronossasssssnsusnsssasnsusssnsasrsnses 100
I11.6.30. StANAardul ........cccceveeeerenererssrissssosessasssssesssssssassseassesssrssssnsasnssessaes 101
I11.6.31. Brevetul de INVENLIe .......ccccomiiiiiiiiimninssmesiicssisssssssssns 101
II1.6.32. Actul 1egiSlativ ecessesicssismasmsssssssissississsssssssessssssnsssssssnsasssases: 102
I11.6.33. RegIeMENTATA.......ocvemrerirarietiarsisisisbtb s 103
ITL.6.34. ReClAMA .....covririrerrrrireeeeessssncassssiinesaessassssansnsssssnsisnssssssssenivansussasons 103

II1.7. Principalele platforme, baze de date stiintifice,

motoare de ciutare si programe pentru managementul referintelor......104
I11.7.1. Platforma online de documentare... sssaisasnaanss 104
I11.7.2. Baza de date (abreviat BD) (in mformatlca) ............................... 104
I11.7.3. Program pentru managementul referintelor bibliografice....... 105
II1.7.4. Motoare de cdutare pentru referinte bibliografice.................... 106

Lista referintelor bibliografice ....cevcrcscsiniiniininicisinenninniesenenness 111

MoDULUL IV.

BIBLIOGRAFIA SI LISTA REFERINTELOR BIBLIOGRAFICE ...cocesiinicnsarcnescencncsses 115
IV.1. Citarea surselor bibliografice.... 116
IV.2. Consemnarea surselor bibliografice ........cvveererercriissssninnesinienes 126
IV.3. Consemnarea surselor in lista de referinte bibliografice/
lista bibliografica si In bibliografie .....ccceeeoreeessirininenesisericsinresenennnsanes 130
Lista referintelor bibliografice.....ceceeineinenccinenneieinniscicnnannene 153

MODULUL V.

MANAGEMENTUL SURSELOR SI RESURSELOR STIINTIFICE ..c.cciveervseisanssnnenanns 155
V.1. Mendeley Reference Manager — program
pentru managementul referintelor bibliografice .......ccccoeeueunnivinsrennnnne 155



Evaluarea si utilizarea surselor si resurselor/de documentare

V.2. Google Scholar (GS) — motor de ciutare
pentru referinte bibliografice........ccvurvnnicnisinnncininicncnnisiiciennens 176

Lista referintelor bibliografice........uiisirinsnnncsinnisnssssnssnseses 181

EXERCITII SI APLICA TIL isusissvinsinsvessinsnsnassns sasscomesissssnnrisicvanissssoinissssassnsasssusssonss L 53



MODULUL L.

Date si informatii — relevanta, management, implicatii

Cuvinte si sintagme cheie:

dats/ datele; datele deschise (open data — in englezd); datele mari/ big data (in
englezd); baza de date (abreviat BD); setul de date (dataset sau data set — in
engleza); depozit de date/ bibliotecd de date/ arhiva de date (data repository —in
engleza); stiinta datelor; date in formd electronicd; colectie digitald, informatia;
informatia educationald/ pedagogica; consiliere informationala; cultura
informatiei/ cultura informationald; cunostintele; cunoastere despre cunoagtere;
cunoastere empirica; cunoastere stiintifica; societate informationald/ informatizata;
societatea cunoasterii; societate digitald; societatea invatarii; societate educativa/
educationals; transformare digitala

1.1. Ce sunt datele?

Dati/datele constituie o reprezentare a faptelor, conceptelor sau
instructiunilor, ce pot fi procesate de cétre o persoana, de o masina sau de
un echipament informatic, sub forma unei informatii ce poate fi comunicata.
Datele brute pot fi ceva simplu si, aparent, aleatoriu. Ele pot fi considerate
inutile, pAnd in momentul in care sunt interpretate si procesate, pentru a
determina adevératul lor inteles — momentul din care ele devin utile si pot
primi denumirea de informatie.

Nu intotdeauna seturile de date pot fi gestionate si interpretate intr-
un timp relativ scurt, cu metodele si programele traditionale de prelucrare
si analizd (Fan & Bifet, 2012), motiv pentru care s-a consacrat sintagma

datele mari (Big Data — in englezad).
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Datele deschise (open data —in engleza) — sunt date ce pot fi utilizate
in mod liber, reutilizate si redistribuite de cétre oricine — supuse doar, cel
mult, la necesitatea atribuirii In conditii identice. (Secretariatul General al
Guvernului, 2018)

Datele mari/ Big data (in englezd) — reprezintd o sintagma folosita
pentru prima datd in anul 1997 de cdtre Michael Cox si David Ellsworth,
cercetdtori la NASA Ames Research Center, in lucrarea Application-
Controlled Demand Paging for Out-of-Core Visualization. Datele mari este un
concept care se referd la cantitdtile uriase de date digitale, care nu mai pot fi
gestionate si interpretate intr-un timp relativ scurt cu metodele si programele
traditionale de prelucrare si analiza. Dificultatea In managementul acestor mari
seturi de date prin utilizarea metodelor si programelor traditionale (de stocare,
gestionare si analizd), se datoreazd, in principal:

— volumului mare de seturi de date generate;

—  varietdtii — formatului complex si diversitatii surselor de la care provin;
— vitezei de generare;

- volatilitdtii (pentru ce perioada de timp sunt stocate sau disponibile).

Prin urmare, pentru stocarea, analizarea si interpretarea atributelor
acestor mari seturi de date — componente ale Big Data, au trebuit
dezvoltate noi tehnici si modele de analizd bazate pe utilizarea
algoritmilor, cu scopul valorificarii sau obtinerii de valoare adaugata si
creatd. Analiza datelor mari este o metodd in curs de dezvoltare ce poate
transpune o multitudine de fenomene intr-o forma care permite ciutarea
si identificarea tendintelor si corelatiilor generale. Analiza Big Data este
o analizd ampla care permite previzionarea reactiilor (unei persoane, ale
unui grup sau ale societdtii) Intr-o anumita situatie, permite dezvoltarea
si implementarea de noi modele de interventie pentru formarea unor
comportamente dezirabile sau pentru corectarea celor indezirabile, deci,
poate avea un rol in formarea gi dezvoltarea personalitdtii umane, In

integrarea sociald si profesionala a acesteia, conform normele impuse de
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societatea iriformationalé (Baciu, 2018; Chang & Chan, 2015; Cox & Ellsworth,
1997; Dontha, 2017; Mayer-Schonberger & Cukier, 2018).

Bazi de date (abreviat BD) — Colectie organizatd de informatii sau
de date structurate, stocate electronic, in scopul regasirii, valorificarii,
prelucrérii si combinérii lor rapide. De obicei, o baza de date este memorata
intr-unul sau mai multe fisiere, alcituite din inregistrdri formate din
campuri (in care sunt stocate seturi de date) si un set de operatii de cautare,
sortare, procesare, recombinare etc. O bazid de date este controlatd si
intretinutd, de reguld, de un sistem de gestionare a bazelor de date. (Bocos
et al., 2016)

Setul de date (dataset sau data set — in engleza) — este o colectie
organizatd de date, care, cel mai adesea, sunt structurate sub o forma
tabelara. In cazul datelor tabelare, un set de date corespunde unuia sau mai
multor tabele din baza de date. In aceste tabele, fiecare coloand reprezintd o
anumitd variabild, iar fiecare rand corespunde unei inregistrari pentru
variabila respectivd. Setul de date listeaza valori pentru fiecare dintre
variabile, cum ar fi iniltimea, latimea sau greutatea unui obiect. Un set de
date poate fi constituit si dintr-o colectie de documente sau fisiere. Seturile
de date pot consta, de asemenea, dintr-o colectie de documente sau de
fisiere. in cazul datelor deschise, un set de date este unitatea de masura a
informatiilor puse la dispozitia publicului larg prin intermediul unui
depozit public de date deschise/ biblioteca de date/ arhivd de date (data

repository —in engleza).

Depozit de date/ biblioteci de date/ arhiva de date (data repository
—in englezd) — este o infrastructurd mare de baze de date — mai multe baze
de date — care colecteazi, gestioneazd si stocheazd seturi de date pentru
analiza, partajarea si raportarea datelor (Brook, 2018). Depozitul de date
faciliteazi analiza datelor colectate din multiple surse si crearea de rapoarte,

pe baza lor.
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Stiinta datelor - este un ansamblu sistematic si interpretativ de
achizitii din mai multe domenii: statisticd, inteligenta artificiald (AI) si
analiza datelor, pentru a obtine noi cunostinte, plus valoare, din date,
sprijinindu-se cunoasterea.

In societatea informationals si In cea a cunoasterii, stiinta datelor
dezvaluie tendintele si produce informatii pe care oamenii de stiint le pot
utiliza pentru a lua decizii mai bune si pentru a crea (e-)produse si (e-)servicii
mai inovatoare.

Stiinta datelor este o stiintd deschisa, care mentine permanent un
proces de chestionare a realitdtii societatii informationale, de a extrage
valoare din datele colectate si stocate, in vederea asigurdrii premiselor
transformdrilor de la nivel macrosocietal, prin interpretarea corectd,

stiintifica a datelor.

Date in forma electronicd — sunt , reprezentdri ale informatiei intr-o
forma conventionald adecvatd credrii, prelucririi, trimiterii, primirii sau
stocdrii acesteia prin mijloace electronice” — articolul 4, alineatul 1 din Legea
nr. 455 din 18 iulie 2001 privind semnétura electronicd, lege republicatd in
2014 si completatd prin Ordonanta de urgentd nr. 39/2020, ordonanti
aprobata prin Legea nr. 127 din 14 iulie 2020, datele in form4 electronica.
(Legea nr. 455 din 18 Iulie 2001, republicats).

Colectie digitala — Tip de colectie de date in form4 electronici, in care
sunt reunite diverse materiale in format digital. Acestea pot fi texte,

materiale vizuale, audio sau video, care sunt stocate in format digital.

I.2. Ce sunt informatiile?

Informatia reprezintd, in sens general, un ansamblu de elemente
(referitoare la persoane, situatii, evenimente, fenomene, procese, obiecte,

idei etc.) noi in raport cu cunostintele prealabile, cuprinse in structura unui
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mesaj, in-semnificatia unui simbol dintr-un material de informare si

documentare (informativ). in general, informatia implicd o interactiune
(reals/ nemediatd sau virtuald/ mediatd) de tip comunicational, care se
produce intre o sursd emitdtoare si un destinatar receptor.

Informatia poate fi reprezentata in diferite forme:

— texte scrise;

— imagini statice (desene, fotografii, tablouri);

— imagini dinamice (filme, documentare, inregistrdri video);
— sunete (cuvinte, melodii, Inregistrari audio, efecte sonore).

In acelasi timp, termenul ,informatie” face referire la ansamblul
mijloacelor sau instrumentelor care asigurd comunicarea interumand,
putand lua forma stirilor, articolelor din reviste, ziare sau mediul online, texte
stiintifice, texte functionale, texte utilitare, anunfuri, reclame publicitare etc.
Informatia are intelesuri nuantate, in functie de domeniul in care se
utilizeazi: informaticd, cibernetics, economie, stiinte biologice, matematica,
teoria comunicarii, administratie, armat3, meteorologie, educatie, invatamant
etc,, fiind consacrati sintagma informatii de specialitate.

Spre exemplu, informatia educationald/ pedagogica, vehiculatd in
domeniul educational, reprezintd informatia transmisd sub forma unor
mesaje comunicationale, destinate informdrii gi educarii persoanelor
cuprinse intr-un program educational, persoanelor interesate de domeniul
educational (stakeholderi), precum si publicului larg. Cadrele didactice si,
in general, educatorii, sunt principalii promotori ai informatiei
educationale, fiind preocupati de selectia judicioasd a surselor de informare,
de asigurarea caracterului obiectiv, structurat si coerent al informatiilor, de
selectarea mijloacelor prin care se realizeaza informarea, a strategiilor de
transmitere a informatiilor in activititile educationale, a strategiilor
cognitive si metacognitive adecvate contextului invatarii.

Desi educatorii au rol principal in selectarea informatiilor
educationale si in managementul acestora, fiecare educabil angajat in
procesul de cunoastere are obligatia de a obtine noi informatii, prin actiuni

proprii de informare, e-informare, documentare, e-documentare, investigatie,
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| cercetare, lecturd personala, studiu individual, deductii din observatii directe
si indirecte, din experientd proprie etc.
Informatiile educationale pot fi vehiculate prin intermediul:
— textelor scrise (manuale scolare/ universitare, auxiliare curriculare,
culegeri de texte, fise de lucru etc.);
~ imaginilor statice (scheme, planse, desene, fotografii, tablouri);
— imaginilor dinamice (filme educationale, filme documentare,
inregistrdri video, prezentari PowerPoint, prezentari Prezi);
— comunicdrii orale (expuneri, prezentdri, conversatii, descrieri,
explicatii, povestiri s.a.), in functie de vérsta, de nivelul de dezvoltare
al educabililor, de caracteristicile contextului educational si de

domeniul stiintific din care s-au extras informatiile.

Consilierea informationalad — Actiune prin care o persoand/ un grup
este consiliatd/ este consiliat de catre o persoand specializatd intr-un anumit
domeniu (coordonator al lucrarii stiintifice, tutore, tutore online, bibliotecar
s.a.), In legdturd cu aspectele implicate in culegerea, si managementul

datelor gi informatiilor, precum si in cercetarea bibliografica.

L.3. Cum se ajunge de la date la informatii, la cunostinte si la cunoastere?

Trecerea de la date la informatii presupune articularea datelor, respectiv un
ansamblu de demersuri de organizare, structurare, imbinare, corelare, si
(inter)relationare sistemicd a datelor, In structuri articulate si coerente,
respectiv in informatii si cunostinte, ca resurse de cunoastere, in acord cu
rezultatele stiintifico-tehnice. Astfel, dacd articularea datelor este realizati
intr-o matrice logic corectd, atunci este asiguratd premisa adoptarii unor

decizii pertinente In procesul cunoasterii individuale si colective.

Evolutia managementului informatiilor a condus la cristalizarea, la

nivelul unei societati, a unei culturi a informatiei/ culturi informationale,
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inteleasd -.ca un sistem jcomun de valori, competente, cunostinte,
metacunostinte, priceperi, deprinderi, capacitdti, atitudini referitoare la
managementul informatiilor si la managementul surselor si resurselor digitale
(cu dimensiunile: stiintificd, tehnic, etica, educationald, comunicationald etc.).

Cultura informatiei/ cultura informationald valorizeazd nevoia de
informare, respectiv procesele de cautare, identificare/ localizare, selectie,
prelucrare, procesare, articulare, analiz4 si evaluare activa critic-constructiva,
stocare, (re)activare si valorificare a informatiilor, fiind in stransa legdtura cu

domeniul Noilor Tehnologii ale Informatiilor si Comunicatiilor (NTIC).

In anul 2000, Association of College and Research Libraries
[Asociatia Colegiilor si Bibliotecilor de Cercetare] (ACRL) a adoptat si
publicat Standarde pentru competente legate de cultura informatiei in
invitdmantul superior. Conform acestor standarde, studentul cu un anumit
nivel de culturd a informatiei poate:

— determina natura si cantitatea informatiei de care are nevoie;

— accesa informatia doritd in mod efectiv si eficient;

— evalua informatia si sursele de informare in mod critic si asimila
informatia selectatd in sistemul sdu de cunostinte si valori;

_ utiliza informatia pentru realizarea unei sarcini specifice, in mod
individual sau In grup;

— intelege multe din problemele economice, legale si sociale legate de
utilizarea informatiei;

—  folosi informatia In limitele eticii si legalitatii.

Pentru fiecare dintre aceste categorii, sunt specificati indicatorii de
performanta si rezultatele semnificative.

Landoy si colaboratorii (2020) prezintd abilitatile pe care le presupune
cultura informatiei/ cultura informationald, preluate din Information Literacy
Standards for Higher Education: A Manifesto/ Third Meeting on Information
Competencies, adoptate in 2002:

1. intelegerea structurii cunoasterii si a informatiei;

2. determinarea profilului informatiei necesare;
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